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EMS校園主機硬體操作

1.EMS架構與校園硬體說明

EMS教育訓練
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全台班班有冷氣案系統架構
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安裝設備

教室區

  1.冷氣控制模組

     (每台新設冷氣)

  2.教室電表 

  3.讀卡機

總務處

  1.HMI(校園控制主機)

川堂

  1.即時資訊看板(65吋)

變電站

  1.總電表

  2.冷氣總表

  3.再生能源表
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教室電錶/卡機/冷氣通訊模組

• 依據本案「校園能源管理系統委託建置」功能需求規範的需求，規劃在每間一般教室內
電力改善設置的分電箱中安裝1具【單元④-教室計費電表】，並於教室內安裝1具【單
元⑤-讀卡機】與2組符合CNS 16014的【單元⑧-冷氣通訊模組】及提供3張【單元⑥-
儲值卡】，其示意圖如下圖所示。
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全校總表/冷氣總表/再生能源表

• 依據本案「校園能源管理系統委託建置」功能需求規範的需求，將於校園內變
電站區域內配電盤安裝符合CNS14607規範的【單元①-全校總電表】、【單
元②-冷氣總電表】和再生能源變電站處安裝【單元③-全校再生能源發電量測
電表】，其示意圖如下圖所示。
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校園即時看板

• 本案施工團隊將依據「校園能源管理系統委託建置」功能需求規範的需求，將
【單元⑩-即時資訊看板】安裝於校方指定位於總務處附近之人員進出頻繁之
川堂、校園參觀路線、校內活動要道處，並在即時資訊看板播放依照本服務建
議書規劃的即時資訊看板呈現內容，以達到教育部欲推廣節能教育的目的。
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總務處HMI(校園控制主機)

• 本案施工團隊將依據「校園能源管理系統委託建置」功能需求規範的需求，將
【單元9-資料介接與運算裝置】安裝於校方指定位於總務處內，提供學校管理
人員可以就近掌握學校EMS系統情況，並且現場遠端操作各教室內EMS設備。
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EMS校園主機硬體操作

2.EMS主機系統說明

EMS教育訓練



2023/8/17 10

EMS主機系統

即時功率

本月累積用電量

目前使用需量(契約容量)

點擊進入系統 設備清單

功能頁面切換
雲端主機通訊狀態 設定功能

頁面切換
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EMS主機系統

• 即時功率(kW)-當下使用的功率情況，若選擇校園總表則是全校即時功率。

• 本月累積用電量(kWh/度)-電表累積本月份總用電量，若選擇校園總表則是本
月份全校用電量。

• 目前使用需量(契約容量)-當下使用之需量(契約容量)，若超過台電契約容量則
會產生超約附加費。

• 雲端主機通訊狀態-與雲端平台的連線情況，長時間顯示斷線時需進行處理。

• 電能方案-切換顯示校園內教室電錶、再生能源電錶、空調總表、校園總表。

• 空調方案-切換顯示教室空調控制器。

• 需量反應系統-切換顯示需量反應系統

• 情境方案-切換顯示群控功能

• 設定功能-進入設定功能
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EMS校園主機硬體操作

3.教室設備控制

EMS教育訓練
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卡機電表控制

即時數據/狀態資訊，可以左右滑動切換資訊

教室電表開關
未通電：電驛未開啟，冷氣未通電
通電：電驛開啟，冷氣通電可以啟動
通電方式：
1.點擊這個按鈕
2.教室插卡
3.雲端開啟

設備最後回報時間

設備未連線
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冷氣控制

即時冷氣狀態

冷氣開關
灰色：關
黃色：開
點擊可控制開/關

點擊開啟搖控面板

設備未連線
此狀態下無法控制空調設備

功能切換：冷氣/除濕/送風/自動
(冷氣啟動後才能使用)

選擇溫度/風速
(選擇冷房後才能設定溫度)

冷氣開關
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EMS校園主機硬體操作

4.群控功能

EMS教育訓練
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群組控制

點選進入群組控制

群組設備清單

群組功能啟動按鈕

群組功能名稱
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群組控制

• 全部卡機開-啟動全校教室電表電驛，完成後教室可以自行開冷氣。

• 全部卡機關-關閉全校教室電表電驛，完成後教室可自行插卡後開冷氣。

• 全部冷氣開-啟動全校與系統連接之冷氣。

• 全部冷氣關-關閉全校與系統連接之冷氣。

• 個別冷氣開-啟動該群組下與系統連接之冷氣。

• 個別冷氣關-關閉該群組下與系統連接之冷氣。
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EMS校園主機硬體操作

5.需量管理及排程管理

EMS教育訓練
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需量預測與自動降載

1

2

3

5

1.設定>>電能方案設定>>
需量控制設定
2.新增
3.選擇校園總表
4.填寫數值設定
  契約容量：台電契約容量
  警報值：到達即發出警報
  卸載值：到達即進行卸載
  復歸值：卸載後到達復歸
             值則進行設備復歸
5.選擇“系統警報”
          “目前需量”
          “滑動模式”
6.選設卸載”設定”
7.選擇設備卸載方式
8.選擇設備復歸方式
9.點選暫存
10.選擇套用

4

7

6

8

9

10
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排程管理

1

2

3

4

1.設定排程名稱
2.選擇設備
3.選擇重複類別、執行時間、開始日期
4.選擇執行動作
5.點選暫存
6.選擇套用

5

6
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EMS校園主機能源管理

1.能源雲對外網站使用

EMS教育訓練
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能源教育平台-首頁
https://ecloud.ntpc.edu.tw/Education/Home

功能列

學校數量
總體需量
總用電量
EPUI(人均用電)
EPI(面積均用電)
碳排放量
PM2.5

能源地圖
滑鼠移到各區
顯示分區數值
點擊進入該區

https://ecloud.ntpc.edu.tw/Education/Home
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能源教育規劃教材下載

點擊下載教材

教材簡介說明

教材分類
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EMS校園主機能源管理

2.登入雲端系統

EMS教育訓練
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進入能源管理平台
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校園用電即時資訊

各耗能類別
本日耗能累計值

選擇學校

耗能累積長條圖
滑鼠移過去顯示
該點數值
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校園用電即時資訊

點擊顯示
本日耗電趨勢

點擊顯示
耗能類型占比

點擊顯示
該佔比明細
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EMS校園主機能源管理

3.設備管理及控制

EMS教育訓練
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裝置看板

(1) 可檢視學校目前使用設備
數量，使用者可以選擇要顯
示的年級或是全部顯示

(2) 各年級設備資訊框，顯示
目前的班級與設備連線狀態
顯示。

(3) 設備屬性與資訊說明。

(4) 控制功能與歷史資訊查詢。       

(5)設備看板顯示數量控制。

路徑：首頁 -> 設備管理 -> 裝置看板
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教室電表管理及控制
路徑：首頁>>設備管理>>裝置列表

隸屬場域選擇學校
裝置類別選擇電表
點選查詢
即顯示學校教室電表

班級名稱

狀態：綠色連線/紅色斷線
保護電驛狀態：0(斷電)/1(通電)

點選控制(齒輪符號)後顯示下圖
點選切換保護電驛狀態：紅(斷電)/綠(通電)
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教室空調管理及控制
路徑：資訊總覽>>裝置列表

隸屬場域選擇學校
裝置類別選擇空調
點選查詢
即顯示學校教室空調控制器

班級名稱

狀態：綠色連線/紅色斷線

點選控制(齒輪符號)後顯示下圖
點選各功能控制教室冷氣
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EMS校園主機能源管理

4.需量管理與報表查詢

EMS教育訓練
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需量預測

• (1) 點選場域架構之總電表。

• (2) 欄位說明:

① 契約容量、卸載值、警報值、目標需量: 電表管理設定值。
(修改點擊「數值」，跳轉「修改負載」)

② 預測需量: 系統運算。

③ 需量調整值: 系統運算。

④ 目前需量: 系統運算

路徑：首頁 -> 需量管理 -> 需量預測
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需量報表
選擇學校及電表
並設定查詢時間

需量統計月報

1.最大需量(kW)：查詢時間內之分時最大需量。
2.平均負載(kW)：查詢時間內之平均負載。
3.負載率(%) =

(平均負載(kW) / 最大需量(kW)) * 100 %
4.點擊「全時段」、「尖峰」、「半尖峰」、
「周六半尖峰」及「離峰」後，「最大需量」、
「平均負載」、「負載率」會按照點選的時段
別不同顯示數值。

需量統計圖表

路徑：報表管理>>需量月報表
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需量報表-續前頁

當日需量組成分析

需量統計表
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個別教室用電查詢
路徑：電表資訊>>電表狀態管理

查詢功能

教室名稱
連線狀態及電驛狀態

查詢詳細資訊

即時資訊 歷史資料

選擇報表類型

選擇時間區間
並點選“累積耗電量”
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基本資訊分析

1. 可選擇需分析時間區
間

2. 可選擇裝置，或點選
3. 選擇需產出圖表樣式

路徑：首頁 -> 資料分析 -> 基本資料分析
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EMS校園主機硬體操作

5.教室名稱更換

EMS教育訓練
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教室名稱設備修改 (需按照 國教屬定義的編碼原則)
路徑：首頁 -> 班級管理 -> 教室名稱設備修改

(1) 打開 首頁 -> 班級管理 -> 教室名稱設備修改

(2) 場域選擇自己的學校

(3) 選擇要修改名稱的設備，冷氣通訊模組及教室電錶都需要修改

(4) 點選個別電表列中”編輯”圖示， 進入修改設備頁面

(5) 或是點選”匯出”可批次修改設備名稱，點選”匯出”後會自動下

載批次修改檔，接下頁
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(1) 匯出的檔案， 可使用Excel開啟

(2) 填入新的年級、班級與設備名稱，其他欄位不要修

改

(3) 修改完成後將檔案”儲存”

(4) 點選”匯入”選擇剛剛修改好的檔案，並按 

(5) 點選重新整理就可以看到新的教室名稱，接下頁
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(1) 打開 首頁->設備管理->裝置列表，確認裝置名稱是否正確

(2) 確認總務處HMI名稱是否正確

1

2
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EMS校園主機能源管理

6.校園能源看板使用說明

EMS教育訓練
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校園能源看板畫面製作流程

製作素
材

製作節
目

製作單
日節目
表

製作排
程

排程發
送
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製作素材

跑馬燈

圖片

影片

Youtube

網頁

時間資訊

氣象資訊

於節目製作功能新增素材時填入網頁網址。

於節目製作功能新增素材時選擇時間資訊。

於節目製作功能新增素材時選擇氣象資訊。

電子看板>>文字跑馬燈>>新增

電子看板>>圖片輪播>>新增

電子看板>>影片輪播>>新增

電子看板>>Youtube影片>>新增
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製作節目
路徑：電子看板>>節目清單>>新增

5.點擊儲存
1.點擊新增檔案

2.選擇素材類型
   選擇素材
   點選確認

3.填入影片名稱
4.拖曳素材及拉尺寸
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製作單日節目表
路徑：電子看板>>單日節目表>>新增

1.拖曳節目

2.拖曳節目時間決定撥放時間

3.點擊儲存
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製作排程
路徑：電子看板>>排程設定>>新增

1.拖曳常時節目至此

2.拖曳特別節目治指定日期

3.點擊儲存
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排程發送
路徑：電子看板>>排程發送

1.選擇排程名稱

2.勾選學校
3.點選派送

設備狀態
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EMS校園主機能源管理

7.障礙報修

EMS教育訓練



50

第二步

https://ecloud.ntpc.edu.tw/ec4503.do

1.點選 維護報修 然後點選  報修單查詢

2.點選右側 新增報修單

1

2

https://ecloud.ntpc.edu.tw/Education/Home
https://ecloud.ntpc.edu.tw/ec4503.do
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第三步
1.選擇場域

2.填寫報修裝置/異常狀況/設備位置/狀態描述

3.若有多個報修項目請點選 + 

4.填寫完成後點選 確認儲存

1 4

2

3

https://ecloud.ntpc.edu.tw/ec4503.do

https://ecloud.ntpc.edu.tw/Education/Home
https://ecloud.ntpc.edu.tw/ec4503.do
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第四步

https://ecloud.ntpc.edu.tw/ec4503.do

新增完成後立即會出現於列表中，並可以開始追蹤

報修處理進度。

https://ecloud.ntpc.edu.tw/Education/Home
https://ecloud.ntpc.edu.tw/ec4503.do
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3.常見問題與障礙排除

EMS教育訓練
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常見問題一 冷氣無法用遙控器啟動

1. 讀卡機插卡後是否有顯示一串數字，若為0000即為餘額不足

2. 讀卡機插卡後是否有兩位數代碼或符號F，若有請上平台報修

3. 電改箱體內是否有通電，若電改箱沒有通電請洽學校電改廠商

4. 電改箱體內無熔絲開關是否有打開，若沒有打開請洽學校電改廠商確認開關是否正常

5. 電改箱體內電錶是否有顯示數字，在有電的情況下電錶應顯示數字，若沒有數字請上平
台報修

6. 冷氣及冷氣控制模組是否有亮燈，沒亮燈表示冷氣沒有電，若其他都正常請洽冷氣廠商

7. 遙控器是否有通電，若無請更換電池
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常見問題二 插卡故障問題 

插卡後冷氣電力未通電請依以下步驟測試

1.讀卡機沒有顯示任何文字符號 >>讀卡機設備不良或是電錶未通電，請上平台報修

2.讀卡機顯示F >>請上平台報修

3.讀卡機顯示16 >>無法讀取卡片，請檢察卡片是否正確或請重新拔卡重插(慢慢插)

4.讀卡機顯示57 >>卡片效期過期，請使用加值機更改卡片效期

5.讀卡機顯示0000 >>餘額不足請加值

6.讀卡機顯示其他雙位數代碼 >>請拿其他教室卡片測試，或是拿此卡片到其他教室測試，
確認是卡片問題或是讀卡機問題

卡片問題 >>請將卡片寄送到「台北市內湖區港墘路220號9樓 陳瑞凡先生收」

讀卡機問題 >>請上平台報修
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常見問題三 冷氣電力管理問題

啟動冷氣電力手段如下

1. 教室讀卡機插入餘額足夠卡片

2. 總務處HMI點擊教室電表通電按鈕

3. 雲端平台點擊通電按鈕

4. 校園通APP/校務行政系統點擊通電按鈕

以上四種啟動冷氣電力的手段沒有分階層，也無法有強制力限制任何一種無法執行
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常見問題四 冷氣控制問題

控制冷氣手段如下

1. 冷氣遙控器

2. 總務處HMI冷氣控制按鈕

3. 雲端平台冷氣控制按鈕

4. 校園通APP/校務行政系統冷氣控制按鈕

以上四種控制冷氣的手段也沒有分階層，也無法有強制力限制任何一種無法執行
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常見問題五 相關非EMS問題

以下狀況通常不是EMS的問題

1.冷氣不冷

2.有電情況下插卡後，冷氣控制模組不亮，冷氣無法啟動

3.電改箱無提供電力

4.學校網路架構更新導致EMS設備斷線
(EMS協助配合處理)

5.學校因其他工程導致EMS訊號線斷線
(依現場狀況場勘後個案商討後續處理方式)
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設備障礙排除一

HMI(校園主機)

• 面板無法操作或當機情況下請重新啟動，若重新啟動仍無法操作則請上雲端平台報修

• 多次無法正常控制教室設備，確認教室設備連線情況後，請上雲端平台報修

• 與雲端系統長時間斷線時，先跟資訊組長確認最近校園網路情況後，再請上雲端平台報修

雲端主機通訊狀態 HMI電源開關
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設備障礙排除二

校園能源看板

• 無法啟動請確認電源燈是否有亮，電源沒亮表示電源沒有接好

• 顯示“無訊號”時，將電源拔除一份鐘後重新送電

• 啟動後沒有正常顯示畫面請上雲端平台報修

• 無法顯示設定好的節目排程，請檢查是否有連線，若斷線請上雲端平台報修

電源燈
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設備障礙排除三

教室電表-卡機

• 插入空調專用卡片後顯示餘額，並通
電使得冷氣可以使用

• 若插入卡片後無法通電請上雲端平台
報修

空調控制器

• 通電後正常情況下顯示綠燈，設備未
連線顯示藍燈，設備異常顯示紅燈

• 長時間顯示藍燈或紅燈請上雲端平台
報修

顯示餘額及狀態

顯示燈號
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